REGULAMIN AKCIJI ,,FERIE NA WYPASIE OD ZEUSA”
w dniach od 18 do 22 lutego 2025 r. w Galerii Olimpia w Betchatowie.
§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Definicje:

a. Regulamin — niniejszy dokument, okreslajacy w szczegdlnosci zasady udziatu Uczestnikéw w Akcji
Promocyjnym oraz prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Organizatora oraz Uczestnikow.

b. Akcja (dalej: dziatanie marketingowych) — dziatanie promocyjne w Galerii Olimpia w Betchatowie,
przy ul. Kolejowa 6, 97-400 Betchatdw, w dniach: 18 lutego - 22 lutego 2025 roku w godzinach 09:00 -
20:00. Jest to okres odbioru nagrody z wytgczeniem dni niehandlowych objety niniejszym
Regulaminem.

c. Nagroda — korzys¢, ktorg Uczestnik ma szanse uzyska¢ bedac klientem Galerii Olimpia, na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

d. Uczestnik - osoba biorgca udziat w Akcji ,,FERIE NA WYPASIE OD ZEUSA”

e. Punkt Obstugi Akcji — Punkt Informacji w pasazu handlowym Galerii Olimpia

g. Organizatorem Akcji ,,FERIE NA WYPASIE OD ZEUSA” jest sp6tka Mall Promo Sp. zo.0.,z
siedzibg: 30-656 Krakdéw, ul. Ossowskiego 3a, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000865094, zwana dalej ,,Organizatorem”.

2. Akcja organizowany jest za zgoda, na zlecenie i na rzecz spotki EPP RETAIL — GALERIA OLIMPIA
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALN OSCIA Konstruktorska 12A 02-673 Warszawa Polska,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000438668,
ktéra jest jednoczesnie fundatorem nagréd w Akcji:(dalej: ,Zleceniodawca”). Akcja odbywa sie na
terenie Galerii Olimpia, potozonej przy ul. Kolejowej 6 w Betchatowie (97-400) (dalej ,,Galeria”) i jest
adresowany do jej Klientow.

3. Tresé niniejszego Regulaminu jest dostepna nieodptatnie w czasie trwania Akcji —w dniach od 18
do 22 lutego 2025 r. na stronie internetowej www.galeriaolimpia.pl, w Aplikacji Klubu Olimpia
dostepnej w sklepach Appstore i Google Play, na stronie https://galeriaolimpia.online/ (zwanej dalej
Aplikacja), oraz w Punkcie Informacyjnym Galerii Olimpia.

4. Organizator oswiadcza, ze Akcja nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig
promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng forma gry losowej przewidzianej w
ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

5. Akcja stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 kodeksu cywilnego.

6. Uczestnik zobowigzuje sie do zapoznania sie z Regulaminem i przestrzegania okreslonych w nim
zasad.

7. Celem Akcji jest zwiekszenie odwiedzalnosci Galerii Olimpia.



8. Akcja ma ograniczony charakter odbywa sie wytacznie na terenie Galerii Olimpia w Betchatowie i
jest adresowana do Klientow Galerii bedacych cztonkami Programu Klub Galerii Olimpia.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCIJI
1. Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne.

2. Uczestnictwo w Akcji jest rownoznaczne z akceptacja tresci niniejszego Regulaminu Akcji
Promocyjnej, co Uczestnik potwierdza akceptujac regulamin w aplikacji na swoim koncie.

3. W Akcji moga bra¢ udziat wytagcznie osoby fizyczne, ktére majg ukoriczone 18 lat posiadajaca
petng zdolnosé¢ do czynnosci prawnych i zamieszkata na terytorium Polski, bedgca konsumentem w
rozumieniu przepiséw prawa cywilnego, ktéra dokona rejestracji w Aplikacji i sg cztonkami Programu
Punktowego Klub Galerii Olimpia.

4. Z Akcji wytaczeni sg wtasciciele, dzierzawcy, najemcy punktéw handlowych, ustugowych i
gastronomicznych znajdujgcych sie na terenie Galerii Olimpia w Betchatowie, pracownicy ochrony,
serwisu sprzatajgcego i technicznego cztonkowie zarzadu, pethomocnicy oraz pracownicy
Organizatora Akcji, Administracji i Wtasciciela Centrum Handlowego, Administrator oraz Spétek
powigzanych kapitatowo z Administratorem, firm zaangazowanych bezposrednio w przeprowadzenie
Akcji, oraz cztonkowie najblizszej rodziny wszystkich wyzej wymienionych oséb. Pracownikiem w
rozumieniu niniejszego zapisu Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o
prace, jak i osoba wspoétpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej.

5. Przez cztonkoéw najblizszej rodziny, o ktérych mowa w punkcie 4. rozumie sie: wstepnych,
zstepnych, rodzehAstwo, matzonkdéw, rodzicow matzonkéw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

6. W przypadku uczestnictwa w Akcji wbrew ograniczeniom okreslonym w punkcie 4 — 5 powyzej,
osoby te nie nabywajg prawa do Nagrody, a jezeli fakt podlegania wspomnianym wyzej
ograniczeniom zostanie ujawniony po odebraniu Nagrody, zobowigzane sg zwrécié réwnowartosé
otrzymanej Nagrody.

§3
ZASADY PROWADZENIA AKCJI

1. Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna — posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych i zamieszkata na terytorium Polski, bedgca konsumentem w rozumieniu
przepiséw prawa cywilnego, ktéra dokona rejestracji w Aplikacji lub jest juz zarejestrowana w
Aplikaciji.

2. W Akcji nie moga bra¢ udziatu pracownicy, przedstawiciele Organizatora, Zleceniodawcy lub
Galerii, pracownicy podmiotéw majgcych podpisane umowy i Swiadczgcych ustugi w siedzibie
Organizatora lub Galerii oraz innych podmiotéw bezposrednio zaangazowanych w przeprowadzenie
Akciji, a takze ich matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo oraz osoby pozostajace w stosunku
przysposobienia.

3. Osoby, ktére spetniajg warunki udziatu w Akcji oraz zgtoszg udziat zgodnie z Regulaminem zwane
sg dalej ,,Uczestnikami”, a kazda z osobna ,,Uczestnikiem”.



4. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji jeden raz.

5. Obstuga kazdorazowo wymaga od rodzicow podpisania Oswiadczenia, iz dziecko korzysta z
Dmuchanca na odpowiedzialnos¢ rodzicéw. Brak podpisanego oswiadczenia oznacza brak
mozliwosci wpuszczenia dziecko na Dmuchanca,

6. Z uwzglednieniem zapisow ust. 9 ponizej udziat w Akcji wymaga statusu zarejestrowanego
uzytkownika (nowego lub obecnego) aplikacji Klub Galerii Olimpia zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie.

7. Warunkiem uczestnictwa w Akcji jest wykonanie, w okresie trwania Akcji okreslonym w § 1 ust. 1b
Regulaminu, nastepujacych czynnosci:

7.1. w przypadku nowych uzytkownikow zarejestrowanie sie jako uzytkownik Aplikacji
zgodnie z zasadami i procedurg opisana w Aplikacji (z weryfikacja poprzez SMS), w przypadku
obecnych uzytkownikow nie wymagana jest ponowna rejestracja, a jedynie aktywne konto
uzytkownika;

7.2. zapoznanie sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci i
Regulaminu Aplikacji, ktore dostepne sa w Aplikacji, oraz ztozenie oswiadczen dotyczacych
akceptacji postanowien Regulaminu, Polityki Prywatnosci i Regulaminu Aplikacji, jak réwniez w
zakresie potwierdzenia, ze Uczestnik jest osoba petnoletnia i nie nalezy do grona oséb
nieuprawnionych do udziatu w Akcji zgodnie z ust. 2 powyzej;

7.3. zgtoszenie w Aplikacji checi odbioru wybranej Nagrody oraz wygenerowanie kodu
odbioru Nagrody (dalej: ,,Kod Odbioru”) oraz okazanie go w Punkcie Informaciji Galerii Olimpia w
pasazu handlowym.

7.4. warunkiem odbioru petnego pakietu Nagrod wskazanych w 84 jest skorzystanie z
wejscia ha dmuchaniec przeznaczony dla dzieci od 3. do 14. roku zycia. Weryfikacja obecnosci
dziecka uprawnionego do wejscia na dmuchaniec odbywa sie przez pracownika Punktu
Informaciji Galerii Olimpia;

7.5. po spetnieniu warunku wskazanego w pkt. 7.4. pracownik Punktu Informaciji Galerii
Olimpia wyda uczestnikowi akcji wskazane w 84 nagrody.

8. osobami uprawnionymi do otrzymania danej Nagrody sa Uczestnicy, ktérzy spetnili warunki
opisane w ust. 7 powyzej.

§4
NAGRODY
1. Nagroda w Akcji jest pakiet trzech atrakcji:

- wejscie na dmuchaniec w pasazu Galerii Olimpia w dn. 18-22 lutego 2025 r. w godzinach otwarcia
Galerii Olimpia po zapoznaniu sig z regulaminem korzystania z dmucharnca,

- jednoosobowy bilet wstepu na seanse do Kina Helios Betchatow wazny przez 3 miesigce. Bilet
wstepu nie dotyczy pokazéw specjalnych,

- kulka lodéw w kawiarni Coffee Factory w Galerii Olimpia.

2. Na dmuchanca majg wstep dzieci od 3. do 14. roku zycia. Na dmuchancu moze przebywaé
maksymalnie 10 oséb. Czas trwania jednorazowej zabawy na dmuchancu to maksymalnie 30 minut.



Wejscie na dmucharnca wymaga akceptacji regulaminu korzystania zdmucharca dostepnego w
punkcie informacji Galerii Olimpia.

3. Aplikacja na biezgco pokazuje liczbe dostepnych Nagrad.
4. Uzytkownik moze odebra¢ nagrode w ramach Akcji jednorazowo.
5. Uczestnik po wyborze nagrody w Aplikacji nie ma mozliwosci zmiany tej nagrody na inng nagrode.

6. W celu odbioru Nagrody nalezy zgtosi¢ w Aplikacji checi odbioru wybranej Nagrody oraz
wygenerowac¢ kod odbioru Nagrody (dalej: ,,Kod Odbioru”) oraz okaza¢ go w Punkcie Informacji
Galerii Olimpia w pasazu handlowym.

7. Zwyciezca nie ma prawa zgdac¢ wymiany nagrody na inng nagrode lub jej ekwiwalent pieniezny, nie
ma prawa do przeniesienia roszczenia do odbioru nagrody na osobe trzecia.

§5
CZAS TRWANIA AKCJI

1. Akcja trwa w dniach od 18 lutego do 22 lutego 2025 roku — jako termin trwania akcji przyjmuje sie
czas, w ktérym Uczestnik moze zrealizowa¢ nagrode okreslong w §4.

86
NADZOR NAD PRZEBIEGIEM AKCIJI
1. Organizator sprawuje nadzér nad przebiegiem Akcji

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Akcji Uczestnikow, ktdrych dziatania
sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub niniejszym Regulaminem.

3. Kazdy przypadek wykrycia nieuczciwego udziatu w Akcja przez Uczestnika skutkowaé bedzie
wykluczeniem takiego Uczestnika z udziatu w Akcji o czym Uczestnik bedzie poinformowany za
posrednictwem App wraz z wskazaniem powodu. Organizator zastrzega, iz w tych okolicznosciach
nie bedzie ponosi¢ zadnej odpowiedzialnosci wobec takiego Uczestnika za jego wykluczenie z
udziatu w Akcji.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci realizacji nagrody z przyczyn
lezgcych po stronie Uczestnika, z powodu wyczerpania puli nagréd przeznaczonej na dany dzien
trwania Akcji, lub z powodu zakoriczenia Akcji, w szczegélnosci za zgtoszenie sie po odbidr nagrody
po zakonczeniu Akcji lub wyczerpaniu zapasu nagrdéd lub w innym dniu niz dokonanie zakupéw
upowazniajgcych do obioru nagrody.

§7
DANE OSOBOWE

1. Dane osobowe Uczestnikéw sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0s6b fizycznych
W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”).

2. Wspotadministratorami danych osobowych Uczestnikdéw Akcji sg spotki: EPP PROPERTY
MANAGEMENT sp. z 0.0. z siedziba w Kielcach, adres: ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce, orazEPP
COMMUNITY PROPERTIES - PM SERVICES sp. z 0.0. z siedziba w Kielcach, adres: ul. Swietokrzyska



20, 25-406 Kielce (nazywane dalej tgcznie ,,Administratorem”) tj. Administrator danych osobowych
Aplikacji okreslony w Regulaminie Aplikacji, ktéry dostepny jest w Aplikaciji, a ktérego akceptacja jest
warunkiem niezbednym do uczestnictwa w Akcji zgodnie z 81 ust 6, a takze 82 ust 7 pkt 2. niniejszego
Regulaminu.

3. Dane osobowe przetwarzane sa zgodnie z Politykg Prywatnosci, ktéra dostepna jest w Aplikacji.
Kazdy Uczestnik przed przystapieniem do Akcji powinien zapoznac sie z trescig Polityki Prywatnosci i
zaakceptowac jej tres¢.

4. We wszelkich kwestiach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych w ramach Akcji nalezy sie
kontaktowa¢ z wyznaczonym przez Administratora Koordynatorem Ochrony Danych Osobowych
wysytajac wiadomosc¢ e-mail na adres: rodo@epp-poland.com

§8

WYMAGANIA SPRZETOWE
1. Urzadzenie techniczne, dzieki ktéremu Uczestnik bierze udziat w Akcji (telefon typu
smartphone) musi spetnia¢ co najmniej ponizsze wymagania techniczne, aby méc
wspotpracowac z systemem informatycznym wykorzystywanym przez Organizatora:
a. mie¢ dostep do Internetu;
b. mie¢ odpowiednig predkosé tacza (powyzej 1Mbit/s);
c. mie¢ dostep do stron www — przegladarki www muszg by¢ odpowiednio skonfigurowane;
d. posiada¢ whudowany aparat fotograficzny o rozdzielczosci minimum 1MB;

2. Niespetnienie przez Uczestnika wymagan technicznych okreslonych w ustepie powyzej (w
szczegoblnosci nieprawidtowa konfiguracja urzadzenia lub oprogramowania) moze prowadzi¢ do
niemoznosci udziatu w Akcji.

3. Korzystanie przez Uczestnika z ustug swiadczonych zgodnie z Regulaminem nie wiaze sie ze
szczegdlnym zagrozeniem wynikajgcym z korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczna,
poza tym, ze ustugi te sg powszechnie dostepne w publicznej sieci teleinformatyczne;.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Nad przestrzeganiem Regulaminu czuwa komisja, sktadajgca sie z nieparzystej liczby
0s6b (dalej: ,,Komisja”). W przypadku niespetnienia wymogoéw uczestnictwa okreslonych w

Regulaminie lub w przypadku innego naruszenia postanowien Regulaminu, Komisja decyduje o
wykluczeniu danego Uczestnika z udziatu w Akcji, a Uczestnik traci prawo do otrzymania Nagrody.

2. W zakresie weryfikacji przestrzegania Regulaminu, w przypadku watpliwosci dotyczgcych
przestrzegania Regulaminu lub spetniania przez Uczestnika warunkéw uprawniajgcych do udziatu w
Akcji lub wydania Nagrody, Organizator moze zada¢ od kazdego Uczestnika przedstawienia
niezbednych dokumentéw, a Uczestnik zobowigzuje sie zadoséuczyni¢ temu zadaniu w terminie do 3
(trzech) dni od jego przedstawienia.



3. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zasad lub warunkdw okreslonych w Regulaminie,
Uczestnik moze przestac¢ Organizatorowi wiadomosc¢ na adres email: olimpia@mallpromo.pl, a
Organizator odpowie na takg wiadomos$¢ w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od jej otrzymania.

4. Uczestnik moze zgtasza¢ do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczace Akcji.

Prawo do sktadania reklamacji, przystuguje od dnia rozpoczecia Akcji do dnia 28 lutego 2025 roku.
Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie pisemnej (listem poleconym) na adres: Mall Promo Sp. z
0.0., 30-656 Krakow, ul. Ossowskiego 3A lub w formie e-mail, na adres e-mail Organizatora:
olimpia@mallpromo.pl, z dopiskiem ,,Reklamacja”. Organizator rozpatrzy reklamacje w ciggu 14
(czternastu) dni od jej otrzymania oraz powiadomi zgtaszajgcego o jej rozstrzygnieciu. Reklamacja
powinna zawierac¢: imieg, nazwisko, adres zgtaszajgcego, a takze doktadny opis oraz wskazanie
przyczyny reklamacji, jak rowniez okreslenie zgdania. Organizator moze przesta¢ odpowiedz na
reklamacje listem poleconym lub w formie wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajacy wskazat swoj adres
e-mail). Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego Uczestnik Akcji ma prawo dochodzi¢ swoich
praw w postepowaniu sgdowym przed sagdami cywilnymi.

5. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie i warunkach Akcji w czasie
trwania Akgcji, jezeli jest to uzasadnione celem Akcji i nie wptynie na pogorszenie warunkéw
uczestnictwa w Akcji, z tym, ze zmiany te nie moga naruszac praw juz nabytych przez Uczestnikéw
Akcji. Wszyscy Uczestnicy Akcji zostang o tym fakcie powiadomieni poprzez zamieszczenie
informacji na stronie olimpia.pl oraz w Aplikacji. W szczegdlnosci Organizator ma prawo do
powiekszenia puli dostepnych nagrdd oraz do wydtuzenia okresu Akcji.

6. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Akcji, przesytajgc stosowang wiadomos¢é
email — na adres: olimpia@mallpromo.pl.

7. Jezeli nie okreslono inaczej w niniejszym Regulaminie, Uczestnik moze komunikowa¢ sie z
Organizatorem drogg elektroniczng, pod adresem olimpia@mallpromo.pl.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia
obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.

9. Wszystkie spory wynikajgce z realizacji zobowigzan w zwigzku z Akcji beda rozwigzywane przez
wtasciwy sad cywilny.



